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RECENZIA
pracy doktorskiej mgr Moniki Engler-Jastrzebskiej

pt. ,Postawy, zachowania i preferencje konsumentéw a mozliwosci rozwoju
naturalnych produktéw promieniochronnych w Polsce”

Niniejsza recenzja zostata przygotowana na podstawie pisma z dnia 25.04.2025r.,
wystosowanego przez dr hab. Marzenne Popek, prof. UMG — Przewodniczgcg Rady Naukowej

Wydziatu Zarzadzania i Nauk o Jakosci Uniwersytetu Morskiego w Gdyni.

OCENA FORMALNA | MERYTORYCZNA PRACY

Uktad pracy, sposéb opracowania (strona graficzna, strona jezykowa).

Dysertacja liczy 209 ponumerowane strony, w tym 46 tabel, 36 rysunkdéw
i 268 pozycji literaturowych.

Praca zostata podzielona na dwie gtéwne czesci: literaturowg i eksperymentalng. Pierwsza
z nich sktada sie z trzech rozdziatéw (1 - 3). Z kolei, cze$¢ doswiadczalna obejmuje rozdziaty 4 -
6. W Rozdziale nr 4 przedstawiono zatozenia badawcze, cele i hipotezy, etapy prowadzonych
prac oraz zastosowang metodologie badawcza. Rozdziat nr 5 zawiera rezultaty badan oraz ich
dyskusje, a z kolei Rozdziat nr 6 — podsumowanie i wnioski. Ponadto, w pracy zamieszczono
streszczenie, wykaz skrétow, osiem zatgcznikéw, wykaz cytowanej literatury oraz wstep
wprowadzajacy w tematyke pracy oraz naswietlajgcy sposéb realizacji zaplanowanego
programu badawczego.

Uktad pracy mgr Moniki Engler-Jastrzebskiej odpowiada typowym rozprawom

doktorskim, w ktérych podjeto sie rozwigzania problemu badawczego na drodze empiryczne;j.



Catos¢ opracowania stanowi cigg logiczny. W pierwszej czesci — literaturowej, czytelnik zostaje
wprowadzony w tematyke pracy, zostaje naswietlony problem badawczy i sposéb jego
rozwigzania. Autorka wskazuje zidentyfikowane problemy zwigzane z rozwojem kosmetykdéw
naturalnych w Polsce, koncentrujgc swojg uwage zwtaszcza na preparatach przeznaczonych do
ochrony przeciwstonecznej. Ponadto, czytelnik w prosty sposéb moze przyswoic¢ specyficzne
zagadnienia  zwigzane z tematyka pracy, m.in. z zakresu obejmujgcego
zachowania konsumentow, a zwtaszcza ich preferencje.

Nastepnie, przedstawiona jest gtéwna, doswiadczalna czes$¢ pracy, zawierajgca rezultaty
badan oraz ich dyskusje. Autorka skoncentrowata sie na przeprowadzeniu badan naukowych
pozwalajgcych na zdobycie wiedzy niezbednej do zweryfikowania postawionych hipotez.

Catos¢ opracowania konczy podsumowanie i wnioski wynikajagce z przeprowadzonych
rozwazan. Autorka bardzo precyzyjnie wskazata, ktdéra hipoteza badawcza zostata
zweryfikowana w pozytywny lub negatywny sposob. Efektem sg sformutowane wnioski
wynikajace z realizacji programu badawczego oraz konkretne rekomendacje.

Ogdlnie, praca zostata przygotowana w jasny i czytelny, a przede wszystkim w prawidtowy
sposéb. Nie mam zastrzezen co do schematu i sposobu opracowania i przygotowania dysertacji.

Strona graficzna recenzowanej dysertacji jest poprawna. Rysunki i tabele sg czytelne.

Strona jezykowa pracy jest poprawna, nie mam zadnych zastrzezen.

Ogdlnie, sposdb opracowania i uktad pracy oceniam pozytywnie.

Aktualno$¢ tematyki, cel pracy i hipotezy badawcze

W ostatnich latach wzglednie liczne grono naukowcéw zwraca uwage na aspekty
zwigzane z rozwigzywaniem problemdw znajdujacych sie na styku spoteczenstwo (uzytkownicy)
— przemyst. Dotyczy to takze przemystu kosmetycznego. O ile szereg wykorzystywanych w tej
branzy technologii zostato opracowanych w drugiej potowie XX wieku, to jednak postep
i zmieniajgce sie oczekiwania odbiorcdw wymuszajg na firmach zmiane podejscia do wielu
kwestii oraz ukierunkowujg ich dziatania na szeroko rozumiang poprawe jakosci wytwarzanych
produktow. Podejscie to jest doskonale widoczne zwtaszcza w obszarze wprowadzania na
rynek, a nastepnie stosowania tzw. produktéw naturalnych.

Recenzowana praca w duzym stopniu wpisuje sie w te bardzo aktualne trendy. Autorka
dostrzegta istotny obecnie problem, zwigzany z kosmetykami naturalnymi, przeznaczonymi do
ochrony przed promieniowaniem UV. Zagadnienie jest o tyle istotne, ze brak odpowiedniego

zabezpieczenia skéry narazonej na dziatanie promieni stonecznych moze prowadzi¢ do



znaczacego zwiekszenia ryzyka wystepowania nowotworow skéry. W przedmiotowej Dysertacji
skoncentrowano sie na waznych zagadnieniach dotyczacych poziomu wiedzy konsumentéw na
temat naturalnych produktéw przeciwstonecznych, ich postawami oraz wptywie tych
czynnikow na ksztattowanie decyzji nabywczych. Podjeta przez Autorke tematyka stanowi bez
watpienia wyjscie naprzeciw aktualnym oczekiwaniom zaréwno przemystu, jak i posrednio —
uzytkownikom kosmetykoéw. Proponowane przez Doktorantke rozwigzania s3 wiec bardzo

wazne i doskonale wpisujg sie w aktualne potrzeby spofteczno-gospodarcze.

Gtéwnym celem pracy mgr Moniki Engler-Jastrzebskiej byta analiza postaw, zachowania
i preferencji konsumentéw w kontekscie mozliwosci rozwoju naturalnych produktéw
promieniochronnych w Polsce i — w efekcie — doskonalenie tej kategorii produktow. Autorka
dodatkowo okreslita cztery cele szczegétowe. Poszczegdlne cele szczegétowe stanowity
podstawe do sformutowania czterech hipotez badawczych.

Zaréwno cele, jak i poszczegdlne hipotezy, w jasny sposdb wskazujg na podjety przez
Autorke problem badawczy. Dodatkowo, w Rozdziale 4.1 (str. 64) Doktorantka wyrazZnie
przedstawia podjety problem naukowy, dotyczgcy mozliwosci rozwoju naturalnych produktéw
promieniochronnych w Polsce.

Autorka zatozytfa takze przeprowadzenie szeregu badan empirycznych. Opracowata osiem
tzw. pytan badawczych, a nastepnie — na ich bazie — okredlita etapy zaplanowanego programu
badawczego.

Chciatbym w tym miejscu zwrdci¢ uwage, ze zgodnie art.187 ust.2 Ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z dnia 20 lipca 2018 r., poz. 1668 z pdzn.
zm.), w dysertacji powinien by¢ jasno wskazany problem naukowy. W recenzowanej pracy,
Autorka wyraznie wskazata, co i w jakim zakresie zamierza rozwigzaé. Stwierdzam wiec, ze
mgr Monika Engler-Jastrzebska w przedstawionej mi do oceny dysertacji zawarta elementy
wymagane obowigzujgcymi Przepisami.

Podsumowujac ten fragment recenzji chciatbym podkresli¢, ze w mojej ocenie Autorka
wypetnita luke jaka obserwowana jest w tym obszarze badawczym juz od wielu lat. W mojej
opinii, podjecie przez mgr Monike Engler-Jastrzebska takiego tematu jest bardzo aktualne

i moze przynies¢ szereg bardzo interesujacych rozwigzan, zwtaszcza o charakterze utylitarnym.



Ocena czesci literaturowej

Tematyka przewodnia czesci literaturowej pracy s3 zagadnienia Scisle zwigzane
z obszarem przedmiotowej dysertacji. Zostaty zaprezentowane informacje zwigzane
z zachowaniem konsumentéw, a w szczegdlnosci czynniki wptywajgce na decyzje zakupowe.
W drugiej czesci, Autorka oméwita rozwéj grupy kosmetykow naturalnych, koncentrujac sie na
rynku rodzimym. Trzecia, ostatnia czes¢ przegladu literaturowego, zostata poswiecona
zagadnieniom zwigzanym z ochrong przeciwstoneczng — przedyskutowano konwencjonalne
kosmetyki promieniochronne oraz zaprezentowano informacje dotyczace innowacyjnych,
produktéow naturalnych z tego obszaru. Rozdzialy te zawierajg szereg cennych informacji,
niezbednych do zrozumienia i interpretacji uzyskiwanych wynikéw badan.

Oceniajac przeglad literaturowy chciatbym podkreslié¢, ze Autorka korzystata, w mojej
ocenie, z bardzo szerokiego spektrum pozycji literaturowych. Stwierdzam wiec, ze dobér oraz
aktualnos¢ cytowanej literatury jest jak najbardziej adekwatny do poruszanych zagadnien.
Zapoznajac sie z tg czescig Pracy praktycznie nie znalaztem zadnych uchybien i btedéw.

Podsumowujac ten fragment recenzji stwierdzam, ze przedstawiony w przedmiotowej
Dysertacji przeglad literaturowy zostat przygotowany w bardzo dobry i profesjonalny sposéb

i oceniam go bardzo dobrze.

Ocena czesci doswiadczalnej

Autorka zaplanowafa program badawczy obejmujacy de facto empiryczng
weryfikacje postawionych hipotez. Tq czes¢ pracy podzielita na pie¢ etapéw. Obejmowaty one
m.in. badania dotyczgce dostepnosci kosmetykdw promieniochronnych, analize wiedzy
konsumentéw w zakresie naturalnych kosmetykdw promieniochronnych i jej wptyw na decyzje
zakupowe, identyfikacje postaw i zachowania odbiorcow tej grupy produktow, wskazanie
preferencji  konsumentéw  wobec naturalnych  kosmetykéw  chronigcych  przed
promieniowaniem UV oraz identyfikacje postaw i zachowania producentéw kosmetykdow
naturalnych w Polsce (w odniesieniu do kosmetykéw promieniochronnych).

Realizacja programu badawczego zostata oparta o metody badan wtérnych oraz metody
badan pierwotnych. Szczegdlnie istotne byly samodzielnie wykonane przez Doktorantke
badania pierwotne, obejmujgce badania ankietowe oraz wspomagany komputerowo wywiad

telefoniczny. Uzyskiwane wyniki poddawane byty analizie statystyczne;j.



Efektem realizacji programu badawczego, byt szeroki materiat doswiadczalny. Uzyskane
rezultaty pozwolity na wskazanie zmian zachodzacych w popycie w kontekscie produktow
promieniochronnych. Wiedza ta jest bez watpienia bardzo cenna, zwtaszcza dla producentow
tego typu kosmetykdéw. Dostrzegam w tym miejscu wazny, utylitarny charakter
przeprowadzonych badan. Firmy, bazujac na informacjach przedstawionych w ocenianej
Dysertacji, moga skuteczniej dostosowac swojg oferte do aktualnych potrzeb konsumentéw
i stac sie bardziej konkurencyjnymi.

Mam w tym miejscu pytanie - Doktorantka wskazata (Rys. 27), ze wysoka cena jest jednym
z wazniejszych powoddéw zaniechania zakupu naturalnych kosmetykéw promieniochronnych.
Ponadto, w Tab.33 przedstawiono, ze czynnikiem mogacym sktoni¢ konsumenta do nabycia
danego produktu jest nizsza cena (ponad 58% respondentéw wskazato w tym miejscu
odpowied? ,zdecydowanie tak”). W jaki sposdb aktualnie ksztattujg sie réznice w cenach
pomiedzy kosmetykami naturalnymi a konwencjonalnymi? Czy zdaniem Doktorantki — istniejg
realne szanse na opracowanie naturalnych kosmetykdw promieniochronnych o wzglednie
nizszej cenie? Czy Doktorantka ma taka wiedze ptynaca z przemystu? Czy zwiekszenie sprzedazy
produktéw naturalnych moze wptyngé na zwiekszenie zuzycia surowcéw niezbednych do
wyprodukowania kosmetyku naturalnego i tym samym wptyng¢ na relatywne zmniejszenie ich
ceny?

Bardzo prosze o ustosunkowanie sie do tych pytan w trakcie publicznej obrony.

W ocenie recenzenta, realizacja niniejszej pracy pozwolita na zdobycie wiedzy z zakresu
szeroko rozumianych badan marketingowych, co przektada sie wprost na identyfikacje zmian
na rynku preparatéw kosmetycznych (dla wybranej grupy produktéw). Spodziewanym efektem
moze byc¢ znaczaca poprawa jakosci tych produktéw. W tym miejscu dostrzegam wyraznie
aspekt spoteczny realizowanych badan.

Przedmiotowa Dysertacja bez watpienia stanowi duzy wktad w rozwéj naukowy obszaru

zwigzanego z przemystem kosmetycznym.

Podsumowujgc ten fragment recenzji stwierdzam, ze Autorka zrealizowata obszerny
program badawczy. Godnym podkreslenia jest roznorodnos¢ zaplanowanych i zrealizowanych
badan. W efekcie uzyskano ciekawe rezultaty, pokazujagce zasadno$¢ prowadzenia
badan naukowych, ukierunkowanych na rozwigzywanie konkretnych probleméw -

wynikajacych z aktualnych potrzeb przemystu.



Program badawczy oceniam bardzo pozytywnie, a uzyskane wyniki mogg stanowic¢ zrédto
cennych informacji dla firm kosmetycznych, naukowcéw, a takze uzytkownikéw kosmetykow.
Po zapoznaniu sie z tym fragmentem pracy dostrzegam w dziataniach Autorki che¢ zdobycia
wiedzy, precyzyjnie ukierunkowanej na konkretne efekty przysztych rozwigzan. W mojej ocenie
— wplywa to na duzg wartos¢ dysertacji i z pewnoscig w sposob pozytywny wyrdznia tg prace
od innych opracowan tego typu.

Rezultaty z przeprowadzonych badan (Rozdz. 5) zostaty przedstawione przez Autorke
w jasny i czytelny sposdb. Praca jest bez watpienia przejrzysta i czytelna. Aspekt ten wskazuje,
ze Doktorantka posiada wiedze i umiejetnosci do zaplanowania programu badawczego,
nastepnie jego zrealizowania oraz zilustrowania i zinterpretowania uzyskiwanych wynikéw.

Nie mam w tym miejscu zastrzezen odnos$nie prezentacji wynikow badan. Ponadto,
jestem przekonany, ze realizacja programu badawczego zawartego w niniejszej dysertacji
pozwolita na prawidtowe uksztattowanie osobowosci naukowej Kandydatki.

W rozdziale nr 6, Doktorantka dokonata takze bardzo precyzyjnego wskazania, ktore z Jej
hipotez badawczych zostaty zweryfikowane pozytywnie, a ktére negatywnie. Ponadto,
wartosciowe sg bez watpienia przedstawione w Pracy rekomendacje, ktore sg wynikiem
przeprowadzonych badan i zestawienia uzyskanych rezultatow z wiedzg ptynaca
z wczesniejszych prac innych autoréw.

Podsumowujac uwazam, ze Doktorantka w nalezyty sposdb poddata analizie uzyskane
rezultaty. Nie mam zadnych zastrzezen odnos$nie sposobu prezentacji uzyskanych wynikéw.
Uwazam, ze informacje zawarte w czesci empirycznej sg niezwykle ciekawe i z pewnoscia, poza
aspektami naukowymi, mogg dostarczy¢ wielu cennych informacji — zwtaszcza dla pracownikéw

przemystu kosmetycznego.

PODSUMOWANIE | WNIOSKI KONCOWE

W recenzowanej pracy mgr Monika Engler-Jastrzebska przedstawifa rezultaty
badan zwigzanych z postawg, zachowaniem i preferencjami konsumentéow w kontekscie
rozwoju naturalnych kosmetykéw promieniochronnych w Polsce.

Uwazam, ze przedstawiony w pracy problem badawczy zostat sformutowany poprawnie,
a postawione cele zostaly osiggniete. Doktorantka w prawidiowy sposéb zaplanowata,
zrealizowata bogaty program badawczy, a nastepnie w poprawny sposdéb przedstawita

i przeanalizowata uzyskane rezultaty oraz wyciggnefa odpowiednie wnioski.



Godnym podkreslenia jest fakt, ze oprdcz waloréow naukowych, mozna dostrzec aspekty
spofeczno-utylitarne, a efekty realizacji przedmiotowej dysertacji moga znalez¢ zastosowanie
w branzy kosmetycznej. Praca zostata zrealizowana w obszarze nauk spotecznych, w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci, ale wyraznie dostrzegalne s watki obejmujgce swym obszarem
badania marketingowe. Takie zestawienie nadaje pracy charakter interdyscyplinarny. Uwazam
to za duzg zalete dysertacji i w mojej ocenie w znaczacy sposdéb podnosi to jej poziom.

W ocenie koricowej pragne zwrdci¢ uwage, ze recenzowana praca posiada bardzo dobry
poziom merytoryczny i w mojej opinii, stanowi Swiadectwo dobrego przygotowania Doktorantki
do pracy naukowej. Bez watpienia wptyw na to, miata mozliwosc¢ zrealizowania dysertacji pod
opiekg Promotora — Pani dr hab. Aleksandry Wilczyniskiej, prof. UMG oraz Promotora
Pomocniczego - Pani dr Joanny Newerli-Guz. W konsekwencji, jestem przekonany, ze
mgr Monika Engler-Jastrzebska ma w petni uksztattowang osobowos$¢é naukowg i jest zdolna do
prowadzenia badan naukowych na wysokim poziomie. Mysle, ze umiejetnosci te przetozg sie

na Jej dalszy, dynamiczny rozwdéj naukowy.

Stwierdzam, ze dysertacja doktorska mgr Monika Engler-Jastrzebska spetnia wymogi stawiane

pracom doktorskim, zgodne z zapisami zawartymi w art.187 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z dnia 20 lipca 2018 r., poz. 1668 z pdzn. zm.).

Majac to na uwadze, wnosze do Wysokiej Rady Naukowej Wydziatu Zarzadzania i Nauk o Jakosci

Uniwersytetu Morskiego w Gdyni o dopuszczenie Doktorantki do dalszych etapdéw przewodu

doktorskiego.

Majac na uwadze bardzo wysoki poziom merytoryczny Dysertacji, wnioskuje o jej

wyréznienie.
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