Tytul dokumentu:

za rok

CZESC A: Realizacja najwazniejszych (strategicznych) celéw do realizacji przez jednostke

(w lej czesai planu nalezy wymieni¢ cele wskazane w czesci A planu na rok, kiérege dotyczy sprawozdanie)

Mierniki okreslajace stopien reallzacji celu

|
Planowana wartosc do esiggniecia na koniec roku,
ktdrego dotyczy sprawozdanie

i) |

Osiagnigta wartosc na keniec roku, ktérego
dotyczy sprawozdanie

5

Najwazniejsze planowane zadania sfuzgce realizacji celu

6

Najwazniejsze podjete zadania stuzgce realizacji celu

7

1.|Przygotowanie do audytu jednostki certyfikujacej (MI/DEM). |  1.|Przygotowanie do audytu jednostki certyfikujacej (M/DEM).
2.|Uzyskanie pozytywnego wyniku audytu potwierdzenia uznania. .|Uzyskanie pozytywnego wyniku audytu potwierdzenia uznania.
1 Ksztalcenie kadr morskich zgodne z|Uzyskanie potwierdzenia certyfikatu 1 1
" |konwencjg STCW uznania STCW [szt.] 3.|Wdrozenie zadar po audytowych. .|Wdrozenie zadan po audytowych.
4.|Uzyskanie odnowienia Certyfikatu zgodnego z normg ISO .|Uzyskanie odnowienia Certyfikatu zgodnego z norma ISO
9001:2015. 9001:2015.
1.|Usprawnienie procesow decyzyjnych. .|Usprawnienie procesow decyzyjnych.
2.|Rozw0oj systemu motywujgcego dla kierownikow i pracownikow. .|Rozwéj systemu motywujacego dla kierownikéw i pracownikow.
Wartosé umow zawartych z
podmiotami zewnetrznymi
(przedsiebiorstwa, inne podmioty 20 000 000 =zt 43 000 000 z! 3.|Wsparcie procesu negocjacji i podpisywania umow. .|Wsparcie procesu negocjacji i podpisywania umow.
: \ y .
([)th]) babhia. SpoiSCenc-gospharteomt) 4.|0rganizacja spotkan z przedsiebiorcami. .|Organizacja spotkan z przedsiebiorcami.
5.|Zakup nowej aparatury badawczej i urzadzen pomiarowych. .|Zakup nowej aparatury badawczej i urzadzen pomiarowych.
1.|Dzialania doradcze dla pracownikéw w zakresie polityki .|Dziatania doradcze dla pracownikow w zakresie polityki
) ) . zapewnienia ochrony prawnej wynikdw dziatalno$ci naukowej. zapewnienia ochrony prawnej wynikéw dziatalnosci naukowej.
Zwiekszenie udziatu Uniwersytetu w|Liczba dokonanych zgloszen wynikow
2. |transferze wiedzy i komercjalizacji ~ |dziatalnosci naukowej do ochrony w 5 5 e e ) on o ,
wynikow badarn kraju i za granicg [szt.] 2.|Intensyfikacja zgtaszanych przez pracownikow naukowych débr .|Intensyfikacja zgtaszanych przez pracownikow naukowych dobr
intelekiualnych. intelektualnych.
Liczba rozwigzan, co do kiorych 3.|Pozyskanie srodkow na realizacje prac przedwdrozeniowych ze .|Pozyskanie $rodkéw na realizacje prac przedwdrozeniowych ze
nastapilo zwiekszenie poziomu 5 5 zrodet zewnelrznych. zrodet zewnetrznych.
gotowosci technologicznej [szt.]
Liczba opracowanych ofert 4.|ldentyfikacja wynikéw dziatalnosci naukowej. .|ldentyfikacja wynikow dziatalnosci naukowej.
technologicznych [szt.] 5 5 3
) 5.|Opracowanie wstepnych projektéw komercjalizacji rozwigzan .|Opracowanie wstepnych projektdw komercjalizacji rozwigzan
Utworzenie w strukfurze UMG Centrum powstajgcych w Uniwersytecie. powstajacych w Uniwersytecie.
Transferu Wiedzy i Technologii TAK TAK
[powotanie centrum TAK / NIE]
1.|Biezgce informowanie o dostgpnych konkursach na realizacjg .|Biezace informowanie o dostepnych konkursach na realizacje
Liczba informowanych jednostek projekiow badawczych. projektow badawczych.
organizacyjnych 40 B
Pozyskanie zewnetrznego i 4™ alls .
finansowania dzialalnosci UMG 2.|Rozpowszechnienie informacji o ogtoszonych konkursach .|Rozpowszechnienie informacji o ogloszonych konkursach
poprzez udzial Liczba zlozonych wnioskow o 20 44 wérod pracownikdw UMG. wsrod pracownikow UMG.
3| pracownikowljednostek w dofinansowanie
projektach finansowanych ze RS : : : oo : : ;
srodkow zewnetrznych 3.|Doradziwo na rzecz aplikaciji i pomoc w identyfikowaniu .|Doradztwo na rzecz aplikacji i pomoc w identyfikowaniu
) 3 p mozliwych Zrodet finansowania pomystow zglaszanych przez mozliwych zrodet finansowania pomysidw zgtaszanych przez
Liczba projekiow, kibre uzyskaly 5 7 pracownikow oraz wsparcie w opracowaniu wniosku i jego pracownikow oraz wsparcie w opracowaniu wniosku i jego
dofinansowanie w danym roku wstepna ocena formalna. wstepna ocena formalna.




1.10rganizacja spotkan przedsiebiorcami. 1.10rganizacja spotkai przedsiebiorcami.
Liczba umbw zawartych z podmiotami 2. Udziat w konferencjach i targach, 2.|Udziat w konferencjach i targach.
zewnelrznymi (przedsigbiorstwa, inne 10 18
uczelnie) [szt.] .
Zwiekszenie udziatu Uniwersytetu w ’ 3.|Organizacja szkoledi z zakresu komergjalizacji wynikéw badag 3. |0rganizacja szkoler z zakresu korercjalizac]i wynikdw badan
4. |transferze wiedzy | komergjalizacii naukowych. naukowych.
wynikdw badan
Upowszechnianie informacii o ofercie B+R. Upowszechnianie informacii o ofercle B+R.
Liczba projektow realizowanych na
zlecenie podmiotow zewneirznych 26 20
szt]
i o 1.iDofinansowania korekty jezykowej publikacji pracownikow 1.iDofinansowania Korekty jezykowej publikacj pracowniikdw
Liczba publikacji wysoko naukowych UMG w czasopismach zagranicznych. nackowych UMG w czasopismach zagraniczhych.
punktowanych (¢o najmnigj 70 pkt.) w
wykazie czasopism naukowych i 2.|Pofinansowanie uczestnictwa pracownildw naukowych UMG w 2. \Dofinansowanie uczestnictwa pracownikdw naukowych UMG w
recenzowanych materiatow z 100 163 konferancjach krajowych | zagranicznych. konferancjach krajowych | zagraniczitych.
konferencii miedzynarodowych,
ogtaszanym przez ministra wlasciwego
ds. nauki szkolnictwa wyzszego
- |Podniesienie jakosci dziatalnosci 3.|Regularna analiza jakoéci osiggnies naukowych pracownikéw 3.|Regularna analiza jakoéci osiggnie¢ naukowych pracownikdw
7 |naukowej UMG w dyscyplinach. UMG w dyscyplinach.
4.|Opracowanie projektow: regulaminu dofinansowania stazy 4.l1Opracowanie projektdw: regutaminu dofinansowania stazy
Przygotowanie projekidw nowych haukowych, regulaminu udzielania urlopdw naukowych, naukowych, regutaminu udzielania urlopdw naukowych,
uregulowan wewnetrznych 5 5 regutaminu dofinanscwania kerekly jezykowe] reguiaminy dofinanscwania keorekty jezykowsj

[projekty przedstawione do akceptacii
Rektora]

wysckopunktowanych artykuldw naukowych, regulaming
dofinansowania udzialu w konferencjach naukowych
gwarantujgoych uzyskanie wysokopunktowane] publikaci,
reguiaminu dofinansowania wysckopunidowanych publikacii
naukowych.

wysokopunkiowanych artykutdw navkowych, regutaming
definansowania udzialu w kenferenciach naukowych
gwarantiiacych uzyskanie wysokopunkfowane] publikach,
regulaminu dofinansowania wysokepunktowanych publikacii
naukowych.




CZESC B: Realizacja celow priorytetowych wynikajacych z budzetu paristwa w uktadzie zadaniowym w roku 2021

Ip Cel

3

Udzial liczby studentow ksztatconych
zgodnie z Konwencjg STCW w ogéinej
liczbie studentow, kiorych ksztatcenie
finansowane jest z budzetu pansiwa
[os./os. oraz %]

Zapewnienie dostepu do edukacii
na poziomie wyzszym

Mierniki okreslajgce stopien realizacji celu

Planowana wartosc do osiggniecla na konlec roku,
ktorego dotyczy sprawozdanie

e e

1607/3100
51,8%

(w tym 236 studentow na poziomie

pomocniczym)

(w lof czebel sprawozdania nalezy wymienic cele wskazane w czeéci B planu na rok, klarego dotyczy sprawozdanie. Nie nalezy wymienia¢ celow uprzednio wskazanych w czesci A)

Osiggnieta wartoéd na konlec roku, ktérego
dotyczy sprawozdanie

8

1367/2652
51,5%

(w tym 309 studentow na poziomie

poMmocniczym

2:

3.|Utrzymanie i rozwoj infrastruktury szkolnictwa wyzszego i nauki.

1.

Najwazniejsze planowane zadania sfuzgce realizacji celu

6
Wespieranie dzialalno$ci naukowej i dydaktycznej.

Weparcie procesu ksztalcenia.

.|Wspieranie dziatalno$ci naueji dydaktcznj.

Najwazniejsze podjete zadania stuzgce realizacji celu

0

.|Wsparcie procesu ksztatcenia.

.|Utrzymanie i rozwdj infrastruktury szkolnictwa wyzszego i

nauki.

CZESC‘ C: Inne cele (operacyjne) przyjete do realizacji

e
Wartos¢ wykonanych robot
budowlanych ostatecznie odebranych
[z]]

Poprawa stanu technicznego
obiektow Uczelni

(w tej czesci sprawozdania nalezy wymienic cele wskazane w czesci C planu na rok, klorego dotyczy sprawozdanie.)

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu
Planowana wartos¢ do osiggniecia na keniet roku,
ktérego dotyczy sprawozdanie

4

2 000 000,00 zt

Oslagnieta wartosé na keniec roku, ktérego
dotyczy sprawozdanie

5

2300 000,00 zt

Najwazniejsze planowane zadania stuzace realizacji celu

6
Realizacja robot budowlanych zgodnie z planem remontéw na
rok 2022.

Najwazniejsze podjete zadania stuzace realizacji celu

7
Realizacja robot budowlanych zgodnie z planem remontow na
rok 2022,

Liczba pracownikéw uzyskujgca

.|Rozmowy motywujace z pracownikami naukowymi Wydziatow.

Informowanie o czynno$ciach zwigzanych z nowymi
procedurami nadawania stopni naukowych oraz konsultowanie

.|Rozmowy motywujgce z pracownikami naukowymi Wydzialow.

Informowanie o czynno$ciach zwigzanych z nowymi
procedurami nadawania stopni naukowych oraz konsultowanie

zaindeksowane

stopish doktors 9 12 zwigzanych z nimi trudnoséci, zwiazanych z nimi trudnoéci.
2.|Wsparcie organizacyjne dla pracownikdw ubiegajacych sie o .|Wsparcie aorganizacyjne dla pracownikéw ubiegajacych sie o
2 Rozwoj naukowy i zawodowy uzyskanie stopni i tytutdow naukowych. uzyskanie stopni i tytutow naukowych.
nauczycieli akademickich , 3.|Utrzymanie i biezaca ewaluacja systemu motywacyjnego. |Utrzymanie i biezaca ewaluacja systemu motywacyjnego.
Liczba pracownikow uzyskujgca
3 5 4 4 ; ; : ;
stopien doktora habilitowanego 4.|Kontrola oraz okresowa ocena postepow w przygotowaniu .|Kontrola oraz okresowa ocena postepow w przygotowaniu
wnioskow. wnioskéw.
Liczba pracownikow uzyskujgca tytut 1 1
naukowy profesora
) ) i 1.|Ukonstyluowanie rady naukowej czasopisma na lata 2023 - .|Ukonstytuowanie rady naukowej czasopisma na lata 2023 -
Liczba opublikowanych artykuidw 100 100 2024. 2024.
. . ) . " 2.|Rozsylanie korespondenciji newsletter, wspolpraca w ramach .|Rozsytanie korespondenciji newsletter, wspoipraca w ramach
Rozwoj czasopisma TransNav - Udzial autoréw z afiliacjg zewnetrzng 80% 90% IAMU. IAMU.
The International Journal on Marine ; ; . )
3. R 3.|Zakup systemu informatycznego wspomagajgcego prace .|Zakup systemu informatycznego wspomagajacego prace
Navigation and Safety of Sea  |Udzial autorow z afiliacjg zagraniczng 70% 82% redakgii. redakcji.
Transportation
Liczba miedzynarodowych baz danych 4.|Zakup systemu antyplagiatowego. .|Zakup systemu antyplagiatowego.
w ktérych czasopismo zostanie 6 6
zaindeksowane
) ) ) 1.|Promocja czasopisma poprzez newslettery, zapraszanie .|Promocja czasopisma poprzez newslettery, zapraszanie
Liczba opublikowanych artykulow 22 25 autoréw do publikowania artykutow. autoréw do publikowania artykutow.
) ] N 0 s 2.|Zwiekszenie aktywnosci rady naukowej czasopisma, rozsytany .|[Zwigkszenie aktywnosci rady naukowej czasopisma, rozsytany
Udziat autorow z afiliacjg zewnetrzng 70% 30% newsletter, zwiekszenie wspolpracy w ramach IAMU. newsletter, zwiekszenie wspotpracy w ramach IAMU.
Udziat autorow z afiliacjg zagraniczng 50% 9%
3.|Zakup systemu informatycznego wspomagajgcego prace .|Zakup systemu informatycznego wspomagajgcego prace
redakcji. redakciji.
Rozwoj czasopisma Scientific 4.|Zakup systemu antyplagiatowego. .|Zakup systemu antyplagiatowego.
4. Journal of Gdynia Maritime
University 5.|Przyjecie do bazy WoS. .|Przyjecie do bazy WoS.
Liczba miedzynarodowych baz danych, ) . L. A
w ktorych czasopismo zostanie 1 0 6.|Zlozenie aplikacji do bazy DOAJ. .|Zlozenie aplikacji do bazy DOAJ.




1.|Promocja Szkoly Doktorgkiej. 1.[Promogja Szkoty Doktorskie].
. ] o
Liczba przyjgtych 8 ° 2.|[Upowszechnianie informaciji o naborze, 2.|Upowszechnianie informacijt o naborze.
. . 3.[Informowanie doktorantow o konferencjach. 3.{tnformowanie dokicrantéw o konferencjach,
Rozwoj Szkoly Doklorskig] Udzial doklorantdw w kanferencjach 15 31 J !
 Uniwersytetu Morskiego w Gdyni ) ) . .
Liczba artykutow naukowych autorstwa i " 4.|informowanie 0 mozliwesciach publikacyjnyeh. 4 Infarmowanie o mozliwosciach publikacyjnvch,
doktorantow Szkoly Doktorskigj A
Wprowadzenie do oferty ksztatcenia 1 wykladiseminarium 1 b.|Pozyskanie nauczyciela, ktora zrealizuje zajecia w j. 5.{Pozyskanie nauczyciela, klora zrealizuje zajgoia w |.
zaje¢ w j. angielskim wy angiglskim. angielskim.
Stopien realizacji planu wydawniczego 100% 164% Monjtowgnie autorow o terminowe skladanie zaplanowanych Mgn'itowgnie autordw o terminowe skiadanie zaplanowanych
na 2022 r. [%] publikacji publikacji
‘ 1.1Zlecanie redakgeji i sktadu komputerowego. 1.|Ziecanie redakcH | sktadu komputerowego.
Liczba zlecer z planu i spoza plany mif. 30 a3
wydawniczego na 2022 [szt.] ’ ) 2.|Realizacja przetargu na druk. 2.|Realizacja przetargu na druk.
W_zrost liczby publikac]i _ 1.|Przygotowanie koncepciji dystrybuc]i keigzek w-formacie e-book 1.1Przygotowanie koncepcji dystrvbucli ksigzek w formacie e-book
WydawnlctwaIUI.\/iGezraz sprzedazy przez internet. przez internet.
(sigz
. . . ‘ 2.{Utworzenie punktu sprzedazy na terenie kampusu gidwnego 2. Utworzenie punkiu sprzedazy na terenie kampusu gidwnego
artosé sprzedazy ksigzek [z s 2 . )
Warfosé dazy ksigzek [z1] 15 000 29 €00 =zt Uczelni. Uczelni,
3.|Promocia publikacji UMG. 3.1Promocia publikacii UMG,
Wartos¢ ustug dla zewnetrznych 20 000 o 27 000 of Promogcja ustug wydawnictwa. Promocia ustug wydawnictwa.
kontrahentow [1] i “
Liczba Zdigita”zowanych archiwaliow 200 2 537 1. Dlgltal?zacja zZbiordw., 1. Dlg!ta!lzaC;a Zblorow.
[szt.]
Liczba zbiorow poddanych konserwacii i m 2.|Reallzacja projektu : Spoteczna odpowiedrialnose nauki - 2.|Realizacja proj:_ai(tu : Spoleczna odpowiedzialngsE nauki -
. [szt.] Wsparcie dla bibliotek naukowych. Wsparcie dia bibilotek naukowych.
Liczba zdigitalizowanych eksponatow 11 13 3.]Udziat w opracowaniu biogramow absclwenidw do stownika 3. U_dziat w opracowaniu bicgramow absolwentdw do stownika
o \ w formacie 30 [szt] biograficznego. biograficznego.
Popularyzacia | kultywowanie
tradycji morskich Liczba projekidw dot. szaty graficznej i
funkcjonowania strony www Sali 1 0
Tradygcji [szt.]
Przygotowanie kolejnego fomu
wydawnictwa prezentujgcego biogramy 1 1
absolwentdw Uczelni [szt.] ‘
Liczba powaznych awarii w roku 1.jweryfikacja stanu infrastruktury IT. 1.jweryfikacja stanu infrasfrukiury T,
nigzawodnosci infrastruktury 1T (sieci, 1 2
ustug i aplikacji) UMG [szt.]
2.Ipoprawa niezawodnoéci infrastruktury 1T (sieci, ustug i aplikacji) 2.ipoprawa niezawodnodcl infrastruidury 1T (siec, usfug | aplikacii)
Zapewnienie niezawodnosci UMG. UMG.
bezpi e}é]z ea:_]sst{r\zl;t?;yc:l 00; azd anveh 3.jwymiana lub zamiaha sprzetu po wystgpieniu awarii. 3. lwymiana lub zamiana sprzetu po wystapieniu awaril.
P Y GBNYCT |8 edni czas przerw w dziataniu
osobowych aplikadji | baz danych po awarii w 1h 3h . .
miestacu [il0&6 godzin przestoju] 4.\Weryfikacja uprawnier dostepu do danych oscbowych w 4. Waeryfikacia uprawnien dostgpu do danych osobowych w
ustugach i aplikacjach IT. ustugach i aplikacjach [T,
5.[Weryfikacja stanu kopii zapascwych odpowiednich systemow 8. 1\Weryfikacja stanu Kopii zapasowych odpowiednich systeméw
oraz haz danych. : oraz baz danych.
1.tPrzygotowanie | montaz zbrojenia powstajgcego budynku. 1.|Przygotowanie | montaz zbrolenia powstajgeege budynku,
2.|Przygotowanie | montaZ zbrojenia powstaigcego budynku. 2.\Przygotowanie | montaz zbrolenia péwatajqcego budynku.
Realizacja Inwestycji "Innowacyjne
!nggutmémtsg(rjowanyc: Procentows zaawansowanie realizacjt 60% 60% 3.|Wykonanie instalacii sanitarnej | elekfrycznej oraz 3.|Wykenanie instalacii sanitarnej | elektryczne] oraz
anoratoriow bacawczyc inwestycii pod koniec 2022 roku [%] o ° niskopradowej. niskopradows),

srodowiska morskiego dia
przemystu offshore”




Realizacja Inwestycji ,,Budowa hali 1.|Budowa obieklow podstawowych do stanu surowego.

sportowej Uniwersylelu Morskiego | Procentowe zaawansowanie realizacji 20% 290,
w Gdyni przy ul. Morskiej wraz z inwestycji pod koniec 2022 roku [%] £ # 2.|Realizacja robol instalacyjnych.
wyposazeniem”

10.

.|Budowa obiektow podstawowych do stanu surowego.

.|Realizacja robot instalacyjnych.

1.|Weryfikacja systemow i rozwigzan dostepnych na rynku.

.|Zabezpieczenie Srodkaw finansowych i ujecie w planie
rzeczowo-finansowym uwzgledniajgc mozliwosci finansowe
Uczelni.

3.|Przygotowanie dokumentacji i specyfikacji dla przeprowadzenia
postepowania zgodnego z Zamowieniami Publicznymi.

o

Zakup i wdrozenie
Komplementarnego Systemu Uruchomienie Systemu Obslugi
11. | Obslugi Dydaktyki (KSOD)wraz z [Dydaktyki (KSOD) wraz z wymaganymi 1 1

wymaganymi ustugami dla ustugami [szt.]
Uniwersytetu Morskiego w Gdyni

=

\Wdrozenie systemu.

.|Weryfikacja systemow i rozwigzan dostepnych na rynku.

.|Zabezpieczenie srodkow finansowych i ujecie w planie

rzeczowo-finansowym uwzgledniajac mozliwosci finansowe
Uczelni.

.|Przygotowanie dokumentacji i specyfikacii dla przeprowadzenia

postepowania zgodnego z Zamdwieniami Publicznymi.

.|Wdrozenie systemu.

CcZESC D: Informacja dotyczaca realizaciji celow objetych planem dzialalnosci na rok 2022.
(nalezy krolko opisaé najwazniejsze przyczyny, ktére wplynely na niezrealizowanie celow, wystgpienie istotnych réznic w planowanych i osiagniglych warto$ciach miernikow lub podicie innych niz planowane zdan stuzgcych realizacji celow)

Ad. Czesé B Pkt 1 - Wartos¢ miernika wynika z zauwazalnego trendu spadkowego dotyczacego zainteresowania studiami STCW w dziale maszynowym. Rowniez wzrost odsetek osob, ktore przerywajg studia w trakcie trwania
semeslru, najczesciej po pierwszej porazce z zaliczaniem przedmiotéw. Jest to zgodne z ogolng tendencjg spadkowa na wiekszosci kierunkdw technicznych w Polsce. Dodatkowymi powodami tak znaczacego spadku liczby
studentow sa zmiany w postrzeganiu studiow przez mlodych ludzi, do czego niewatpliwie przyczynita sie pandemia COVID-19. Jednak najwazniejszym powodem jest trwajacy niz demograficzny.

W odpowiedzi na liczbe studentow wedtug stanu na dzien 31.12.2022 Rektor Zarzadzeniem Nr 2 z dnia 17 stycznia 2023 r. powolal w trybie nadzwyczajnym Zespolu ds. dzialan promocyjnych zwigzanych z rekrutacjg
studentéw w Uniwersytecie Morskim w Gdyni. Podstawowym zadaniem tego zespolu jest stworzenie mechanizméw skutecznej promociji oferty edukacyjnej wsrod mlodziezy szkét ponadpodstawowych.

Ad. Czesc C Pkt 4 - nie osiegnielo zakladanych wartosci miernikow z powodu nieprzyjecia czasopisma do bazy WaoS. Ziozenie wniosku do DOAJ nastapi w roku 2023.
Ad. Czes¢ C Pkt 6 - liczba zlecen z planu i spoza planu wydawniczego jest mniejsza niz zakladana ze wzgledu na bardzo duzg objetosé kilku wydanych publikacii.

Ad. Czesc C Pkt 7 - realizacja projekiu dotyczacego szaty graficznej i funkcjonowania strony internetowej Sali Tradycji zostata przeniesiona na rok 2023, co zwigzane jest z realizacja projektu Spoteczna odpowiedzialno$é
nauki - Wsparcie dla bibliotek naukowych.

Ad. Czesé C Pkt 8 - w zwiazku z brakiem nowego sprzetu jak i sprzetu zastgpczego oraz odpowiedniego systemu NAS dia kopii przyrostowych nie udalo sie uzyskac miernika awarii max. jednej ustugi z przestojem 1h w
miesigeu. Z tego powodu zwiekszyla sie liczba awarii oraz wydluzyl sie czas przestoju tych usiug.
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